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衛生福利部中央健康保險署 函
地址：臺北市信義路3段140號

傳真：(02)27849253

承辦人及電話：林小姐(02)27065866轉

3008

電子信箱：a110929@nhi.gov.tw

受文者：中華民國醫師公會全國聯合會

發文日期：中華民國109年3月31日

發文字號：健保審字第1090034784號

速別：最速件

密等及解密條件或保密期限：

附件：無

主旨：本署「健保醫療資訊雲端查詢系統」已建置「因應天災及

緊急醫療查詢作業」、「單一個案即時下載web 

service」及「線上查詢摘要區腎臟病人宜注意用藥提醒

文字」，請貴會協助轉知所屬會員善加運用，請查照。

說明：

一、為符合臨床實務所需，本署「健保醫療資訊雲端查詢系

統」近期建置以下功能，供健保特約醫事服務機構醫師於

診療時可善加運用：

(一)因應天災及緊急醫療查詢作業：本作業已於109年3月10

日上線服務，提供衛生局指定之通訊診療機構於執行通

訊診療時可運用本功能於線上查詢病人中、西藥用藥資

料及檢驗檢查結果(含醫療影像及報告)，俾利臨床判

斷；並自即日起提供急診部門因緊急醫療需要(限檢傷分

類第1至3級病人)可使用上開功能。為保障病人個人資料

安全，所有查詢動作皆於本署端記錄查詢log，俾後續查

核。

檔　　號:
保存年限:
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(二)單一個案即時下載web service：已於108年6月3日上

線，截至目前已提供中、西藥用藥資料、過敏藥紀錄、

檢查檢驗紀錄、手術明細紀錄、檢查檢驗結果(僅包含報

告類別1[檢體檢驗報告])、牙科處置及手術、復健醫療

等8類資料下載功能，如病人為非預約掛號病人或急診就

醫病人，可透過本功能於病人看診前(如病人掛號時)預

先下載病人就醫資料。使用本功能前請先洽向本署分區

業務組申請下載權限(原已具批次下載權限之特約院所不

需重複申請)，並需取得病人同意書。

(三)線上查詢摘要區腎臟病人宜注意用藥提醒文字：於108年

12月31日上線，針對中重度及重度腎臟病人於線上查詢

摘要區顯示注意使用腎毒性藥物之提醒文字，供醫師處

方參考。

二、前述功能使用說明可至本署「健保資訊網服務系統(VPN)／

下載專區／醫事人員服務／健保醫療資訊雲端查詢系統」

下載使用者手冊，若有使用上之疑問，請洽本署各分區業

務組。

三、各單位使用各項查詢作業，應符合目的內使用，不得為目

的外之利用。

正本：社團法人台灣急診醫學會、台灣醫院協會、台灣醫學中心協會、中華民國區域醫

院協會、台灣社區醫院協會、中華民國診所協會全國聯合會、中華民國醫師公會

全國聯合會、中華民國中醫師公會全國聯合會、中華民國牙醫師公會全國聯合

會、台灣腎臟醫學會

副本：嚴重特殊傳染性肺炎中央流行疫情指揮中心、本署企劃組、本署醫務管理組、本

署資訊組、本署各分區業務組
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