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113 年度臺北市政府衛生局 

 醫療爭議事故處理教育訓練簡章 

壹、 目的 

一、 藉由課程了解醫療事故預防及爭議處理法的重點與方向。 

二、 增進醫事人員預防及應對醫療糾紛之能力與技巧，以建立醫病溝通間信任之

橋樑。 

貳、 實施策略及方法 

一、 主辦單位：臺北市政府衛生局 

二、 承辦單位：國泰醫療財團法人國泰綜合醫院 

三、 課程日期及報名方式（一律採網路報名）： 

課程名稱 時間 報名連結 

醫療爭議事故處

理教育訓練 

113 年 8 月 26 日(一) 

13:00-17:00 

https://reurl.cc/WxnxDZ 

 

四、 報名時間：即日起至 113 年 8 月 13 日或額滿為止。 

五、 地點：國泰人壽大樓第 33 會議室(臺北市大安區仁愛路 4 段 296 號 B1) 

六、 參加人數及對象：  

(一) 臺北區醫療機構第一線醫療人員、機構內關懷小組及醫療爭議專責人員或

窗口為佳，共 100 位。 

(二) 參加人員名單列冊，採簽到、退方式。 

(三) 課程認證：西醫師、護理師/士、臨床心理師、社工師、公務員學習時數等

繼續教育積分認證，以課程當日申請到之職類為主。 

七、 聯絡資訊：如有報名相關疑問請電洽(02)2325-7500 分機 1034 洪先生。 

八、 費用：本次研討會課程免費參與，基於響應環保節能減碳，敬請自備環保

杯。 
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九、 課程表： 

113 年 8 月 26 日  星期一  

時間  課程  講師  

13:00-13:20 簽到  

13:20-14:50 醫療爭議處理及應變技巧  
揚信牙醫診所  

鄧政雄醫師  

14:50-15:00 休息  

15:00-16:30 醫療爭議訴訟實務及處理案件分享  
黃鈺媖律師事務所  

黃鈺媖律師  

16:30-17:00 
綜合討論及簽退  

(請繳交課後滿意度後再離場 ) 

 

參、 交通資訊 

國泰人壽交通方式指引： 

 
 

▼ 

入口 
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【搭乘捷運索引】 

1. 忠孝敦化站3號出口出站→沿明耀百貨方向前行→右轉忠孝東路216巷→直行過仁愛路4段。 

2. 信義安和站１號出口出站→沿安和路一段向北直行→右轉仁愛路四段266巷。 

【自行開車】可停國泰綜合醫院本館停車場、第一分館停車場，或可下載「停車大聲公 app」搜

尋附近停車場。 

【高鐵或台鐵】 

1. 搭乘高鐵或台鐵至台北車站，轉乘公車歡迎使用大臺北公車(https://ebus.gov.taipei/)

取得最新公車資訊。 

2. 搭乘高鐵或台鐵至台北車站，轉乘捷運藍線至忠孝敦化站（往南港方向），台北車站至忠

孝敦化站路程約7分鐘。 

(1)可租借 YouBike，騎乘時間約 5分鐘。 

(2) 步行約 9分鐘即可抵達。 

3. 搭乘高鐵或台鐵至台北車站，轉乘捷運紅線至信義安和站（往象山方向），台北車站至信

義安和站約13分鐘。 

(1)可租借 YouBike，騎乘時間約 2分鐘。 

(2)步行約 6分鐘即可抵達 

https://ebus.gov.taipei/

